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Ontwerpmethodologie?

Definitie ontwerpen:

‘Ontwerpen is het aangeven van de beste
oplossingen om aan een behoefte te voldoen
met behulp van beschikbare middelen en
met inachtneming van maatstaven van
natuurkundige en maatschappelijke aard.’
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Ontwerpmethodologie?

Definitie methodoloqgie:

Letterlijk: grieks: meta+hodos+logos
‘leer van de af te leggen weg’

= |leer van werkwijzen en procedures om op
een systematische manier kennis te
verwerven
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Ontwerpmethodologie?

Waarom systematische manier?

Belangrijke factoren in het ontwerp:
e doorlooptijd

e kwaliteit

e kosten

e complexiteit
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Ontwerpmethodologie?

Types ontwerpproblemen:

« Selectief ontwerp (Eng.: Selection design)
 Conguratie ontwerp (Eng. Configuration design)
« Parametrisch ontwerp (Eng.: Parametric design)
 Herontwerp (Eng.: Redesign)

* Volgroeid ontwerp (Eng.: Mature design)

* Origineel ontwerp (Eng.: Original design)
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Introductie

FOCUS cUursus =

systematische integrale ontwerp
aanpak voor het ontwikkelen van
nieuwe producten
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Introductie

Nood aan een nieuw product?
e Huidige situatie?

e Omgevingsonderzoek

e Intern onderzoek

*BCG matrix
| CA analyse
e SWOT analyse
e Groeimogelijkheden?
e Product eisen en offers?
e Invloed op de markt?
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Introductie
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Introductie

e \Wat zijn eisen voor een nieuw product?
e Hoe wordt het ontwerpproces georganiseerd?

e Wat zijn de verschillende mogelijke
concepten?

e Hoe ga Ik over van vage ideeén naar een
concreet product?

e Welke doelgerichte ontwerpmethodes kan ik
toepassen?

e Welke computerprogramma’s kunnen mij
hierbij helpen?
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Introductie

| Wat zijn eisen voor een nieuw product?

- LES 1: Quality Function Deployment (QFD)

e Hoe wordt het ontwerpproces georganiseerd?
e Wat zijn de verschillende mogelijke concepten?

e Hoe ga Ik over van vage ideeén naar een concreet
product?

e Welke doelgerichte ontwerpmethodologie kan ik
toepassen?

e Welke computerprogramma’s kunnen mij hierbij
helpen?
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Introductie

e \Wat zijn eisen voor een nieuw product?

| Hoe wordt het ontwerpproces georganiseerd?
- LES 1: Stadia in het ontwerpproces
- LES 2: Inleiding ‘Project Management’

e Wat zijn de verschillende mogelijke concepten?

e Hoe ga ik over van vage ideeén naar een concreet
product?

e Welke doelgerichte ontwerpmethodologie kan ik
toepassen?

e Welke computerprogramma’s kunnen mij hierbij
helpen?
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Introductie

e \Wat zijn eisen voor een nieuw product?
e Hoe wordt het ontwerpproces georganiseerd?

e |Wat zijn de verschillende mogelijke concepten?

- LES 1: Concept generatie methodes

e Hoe ga ik over van vage ideeén naar een concreet
product?

e Welke doelgerichte ontwerpmethodologie kan ik
toepassen?

e Welke computerprogramma’s kunnen mij hierbij
helpen?
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Introductie

e \Wat zijn eisen voor een nieuw product?
e Hoe wordt het ontwerpproces georganiseerd?
e Wat zijn de verschillende mogelijke concepten?

| Hoe ga Ik over van vage ideeén naar een concreet
product?

- LES 3: Productieprocessen
- LES 3: Materiaalkeuze

e Welke doelgerichte ontwerpmethodologie kan ik
toepassen?

e Welke computerprogramma’s kunnen mij hierbij
helpen?
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Introductie

e \Wat zijn eisen voor een nieuw product?
e Hoe wordt het ontwerpproces georganiseerd?
e Wat zijn de verschillende mogelijke concepten?

e Hoe ga Ik over van vage ideeén naar een concreet
product?

e |Welke doelgerichte ontwerpmethodologie kan ik
toepassen?

- LES 4: DFA, DFM, DFU

e Welke computerprogramma’s kunnen mij hierbij
helpen?
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Introductie

e \Wat zijn eisen voor een nieuw product?
e Hoe wordt het ontwerpproces georganiseerd?
e Wat zijn de verschillende mogelijke concepten?

e Hoe ga Ik over van vage ideeén naar een concreet
product?

e Welke doelgerichte ontwerpmethodologie kan ik
toepassen?

| Welke computerprogramma’s kunnen mij hierbij
helpen?

- LES 5: CAD, CAE, CAM
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Introductie

Practica: systematisch
ontwerpproject

1. Klanteneisen: QFD opstellen
2. Project management: Gantt chart opstellen

3. Concept generatie: Voorstellen concepten met
methode naar keuze
4. Gedetailleerd ontwerp: in CATIA V5 CAD pakket
e Vorm generatie, materiaalkeuze, productieprocessen
 BOM
e Eenvoudige berekeningen
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Het ontwerpproces

Definitie ontwerpen:

‘Ontwerpen is het aangeven van de beste
oplossingen om aan een behoefte te voldoen
met behulp van beschikbare middelen en
met inachtneming van maatstaven van
natuurkundige en maatschappelijke aard.’
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Het ontwerpproces

Behoefte? - specificatie fase (1)

Beschikbare middelen
-> project planning fase (2)

Oplossingen = conceptfase (3)

Maatstaven - gedetailleerd ontwerp (4)
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Het ontwerpproces

Specificatie

Project planning
fase

v

Conceptueel Functie

!

ontwerp

v

Gedetallleerd
ontwerp Vorm
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Het ontwerpproces

Functie

l

Ontwerp

l

Uitvoering

Besturen
Vasthouden
Verplaatsen
Beschermen
Bevatten

Beslissingsprocessen

Geometrie
Configuratie
Afmeting
Materialen
Productieprocessen
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Het ontwerpproces

Specificatie = ° Klanten?

\” . Klanteneisen?
Project planning  Concurrentie?
fase » Specificaties?
Conceptueel -2 QFD (zie later)
ontwerp

v

Gedetailleerd
ontwerp

Ontwerpmethodologie Les 1



Het ontwerpproces

Specificatie « Welke taken?
“'  Resources?
Project planning = Planning taken?

fase
Conceptueel - Zie les 2
ontwerp

v

Gedetailleerd
ontwerp
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Het ontwerpproces

Specificatie Welke functies?
“' Concepten genereren

PrOJeCftazlsnnmg Concepten evalueren

v

Conceptueel ~2 [> Zie deel 2 les 1
ontwerp

v

Gedetailleerd
ontwerp
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Functies vaststellen
Randvoorwaarden bepalen

Eisen en wensen ten aanzien van
de prestaties vaststellen

Het vraagstuk
definiéren

l Programma van eisen

Alternatieve oplossingen genereren
(geometrie, configuratie, afmetingen,
materialen, produceren)

Alternatieven
genereren

3

verbeteren (iterati

Alle alternatieven

Alternatieven
herzien en

Alternatieven
analyseren

1 Haalbare alternatieven

Alternatieven
evalueren

l Produktiespecificaties van het
beste ontwerpalternatief
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Het ontwerpproces

Specificatie

v

Project planning

fase
\” Vorm?
Conceptueel Materialen?
O”t‘v“"erp Performantie?
Gedetailleerd = _
Ontwerp % Zle LeS 3 & 5
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Nood aan methodologie?

Waarom methodologie?

e Verkorting van de doorlooptijd (TTM) van het
ontwerpproces.

e Meer vraag naar kwaliteit van de markt
(esthetisch functioneel, recycling, etc.)

e Lagere integrale kosten van het product
(30% Lopez effect).

e Groeiende complexiteit van producten.
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Nood aan methodologie?

Kosten van een nieuw product:

T~

]
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Nood aan methodologie?

Kosten van een nieuw product:
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Nood aan methodologie?

Kosten van een nieuw product:

F
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Nood aan methodologie?

Complexiteit van het product
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Nood aan methodologie?

Time-to-market van het product
Studie van McKinsey toon aan dat (voor producten

met life cycle van 5 jaar):

e Prijserosie = 12% per jaar

e 50% overschrijding van het ontwerpbudget -2 3,5%
winstderving

e 9% kostenoverschrijding van het product - 22% winstderving

e 6 maanden te laat op de markt > 33% winstderving

Reductie TTM:

e Allocatie HRM

e (Gestructureerde omgeving
e State-of-the-art tools
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Nood aan methodologie?

Kosten, doorlooptijd, kwaliteit en complexiteit
beheersen - strategische doelstellingen:

e Juiste, volledige en goed beheerde informatie

e Effectieve communicatie

e Duidelijke en vastgestelde verantwoordelijkheden en een
effectief procesmanagement.

e Het klassieke sequentiéle productcreatieproces
omvormen tot een proces met zo veel mogelijk parallelle
processen.

Hoe realiseren?

ANTWOORD: Concurrent engineering (NdI: geintegreerde
productontwikkeling
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Concurrent engineering

Definitie CE:

“Het gelijktijdig (parallel) laten verlopen van de verschillende
stadia in het ontwerpproces en het in beschouwing nemen van
het volledig productleven door de samenwerking tussen
verschillende leden uit de bedrijfsstructuur”

Ontstaan 1983: Amerikaanse Ministerie van Defensie

sSucces stories:

e Rolls Royce: Trent motor ontwikkeld met 30% besparing en
reductie in TTM

e HP 20% kostenreductie
e GE: ontwikkeling rotorblad van 18 - 7 maanden
e KMO'’s voeren gemakkelijker CE beleid
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Concurrent engineering

Kernideeén:

e Definitie van ontwerpproject teams: gelijktijdige
betrokkenheid

e Vrijgave van gegevens

» Gelijktijdige activiteiten

e Bewustzijn van het beslissingsproces en
verantwoordelijkheden

e Focus op het volledige productleven

e Aandacht voor de planning (proces even belangrijk als
product).

e Stimulering van meervoudige conceptgeneratie.

e Communicatie naar de geschikte personen op het juiste
moment (ev. hergebruik van informatie).

e Gebruik van informatietechnologie: o.a. PDM, RP, CAD
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Project teams:
e Functionele organisatie (13%o)

e Functionele matrix (26%o)

e Balanced matrix (16%o) -
e Project matrix (28%o)

e Project team (16%) l
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Concurrent engineering

16 Sequential design: Walls babwean funclional sreas

Diessign feam
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Concurrent engineering

Klanteneisen zeer belangrijk bij 1PO

Hoe klanteneisen opstellen?

‘QFD’ of ‘House of Quality’
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Quality Function Deployment

O,

What is quality?
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QFD

Diagram van Kano:
e Strikte eisen

.. . customer
e Minimale eiser satisfaction
A
= Wensen normal
exciting | | requirements
requirements |
don't fulfill do fulfill

expectations™ ™axpectations

expected
{ requirements

L
customer

dissatisfaction
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QFD history

e | ate '60

e Japan, Professors Shigeru Mizuno
and Yoji Akao.

e Mitsubishi Heavy Industry at Kobe
Shipyards

e Japanese automotive industry
e Total Quality Management
e ‘Design It right the first time’
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e Translate consumer’s voice Into
technical design requirements

e Determine & prioritize
customer needs

e Translate customer needs to
product design parameters
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QFD enables...

...people from various functional
departments, such as marketing,

design engineering, quality assurance,
manufacturing engineering,

test engineering, finance, and product
support, to communicate and

work together effectively!
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m

e Reduce product development
time by 50%

e Cut start-up & engineering
costs by 30%

e Reduce time to market
e Reduce # of design changes
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QFD merits

Japanese automaker with QFD made fewer
changes than U.S. company without QFD

Design changes

90% of
total Japanese
changes complete

20-24
Months

I
14-17
Months

1-3
Months

Job #1 Manths
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QFD result

Increased customer satisfaction

INncreased business success
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QFD house of quality

Who
%
Who vs
what
.

What

[

How J r Now
4 N
What vs how Now vs
what
& J
How much

|

J
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8
Afhankelijkheidsmatrix

3
Ontwerpkenmerken
=
a
1 £ 5
Wensen van de o~ 8 4 Tevredenheids-
klant Ué’ Relatiematrix waarderingen
= van
= benchmarks

6
Prestaties
van
benchmarks

7
Nieuwe productdoelen




QFD procedure

e Stap 1: WHO: Identificeer de klanten
e Stap 2: WHAT: Bepaal de klanteneisen

e Stap 3: WHO vs WHAT: Relatief belang
van de klanteneisen

e Stap 4: NOW en NOW vs WHAT: Hoe
tevreden is de klant nu?

e Stap 5: HOW: Hoe wordt aan de
klanteneisen voldaan?

e Stap 6: HOW vs WHAT: Relateren van

How vs how

klanteneisen met engineering [ o |
specificaties. ( N\ ( N [ N ( b
e Stap 7: HOW MUCH: Engineering target | N What vs how Now s
waarden.
- Stap_é_B: H.OW VS HOV\/j Hoe zijn de L L AN At )
specificaties afhankelijk van elkaar? )

- vy
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QFD: WHAT S P e

7\

Customer attributes and bundles of CAs -
for a car door | N )
PRIMARY SECONDARY TERTIARY [ mowmea ]

Easy to close from outside
Stays open on o hill

EASY TO OPFEN Easy to open from outside
AMND CLOSE DOOR Cicesn't kick bock

Easy to close from inside
Easy to open from inside

Cicesn’'t lkak in rain
Gndu-:l oparation Mo road noise
and use s .
SOLATION Dn&sn_r Eﬂk. in cor wash
P wind naise
Coesn't drip water or snow when open

Dcesn't ratle

ARM REST Soft, comferteble
In right position
Material won't fode
INTERIOR TRIM Aftractive [nonplastic look|
Good appearance CLEAM Easy fo clean
Mo grease from door
FIT Uniform gops between matching ponels
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QFD: WHAT

Eisen voor de producteisen:
— Specifiek

—Meetbaar

— Orthogonaal

—Universeel

— Extern
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QFD: WHAT

Programma van Eisen (PVE):

1. Klanteneisen:
a) Functionele prestaties
b) Gebruiksomgeving
c) Veiligheid
d) Economische
e) Vormgeving
) Overige
2. Bedrijfseisen:
a) Marketing
b) Productie

C) Financieel
d) Overige
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QFD: WHO vs WHAT

How much

Relative-importance weights of customer

[ ]
attributes
RELATIVE
BUMDLES CUSTOMER ATTRIBUTES IMPORTAMNCE

EASY TO OPEM Easy to close from outside i
AMD CLOSE DOOR  Stays open on o hill 5
ISOLATION Doesn't leak in rain 3

Mo rood noise 2

A complate list totals 100%
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QFD: NOW en P
NOW vs WHAT ? ———

What vs how Now vs

How much

Customers’ evaluations of competitive

products
RELATIVE CUSTOMER PERCEPTIONS
BUMNDLES CUSTOMER ATTRIBUTES IMPORTANCE Worst 1 : 3 4 5§ Best
EASY TO OPEM| Eosy to close from outside r .I
AMD CLOSE
ele Stays open on a hill 5
[SOLATHOMN Doesn’t leak in rain K|
Mo road noise 2
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HOW en y W

[“‘“ (=)
HOW vs WHAT v \
What What vs how Now vs
what
OPEMN-CLOSE SEALING- A\ )
EFFORT INSULATION . s
How much
Relationships
o h=: v’ Strong positive
5 < ELE
i ob % 8 v’ Medium positive
— e | — | W [ o
E EE _§ % = g % X Medium negative
ad .- b L LA AL L AL L B ] o = L L AL E R L2 1}
E Eg g AR -% E X Strong negative
B Og |c 8 8 g
& ol KRR g|¢
x| @ | = Customer perceptions
CUSTOMER % 3|8 5|3 percept
ATTRIBUTES SI516 Sl& 1 2 3 4 5
L+ + + |+
Z§ Easy to close from outside 7| X L.‘—EQ.—'—'
& & | Stays open on a hill 5 v |V m_l_l_l
Oﬁ .
X! :
[
25 :
i = 0
< :
% Doesn't leak in rain v '—'—.’:_.'—'
g No road noise 4 ' 'L{:‘ '.
: E
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L ww [ v ]
b & \
What What vs how AL
what
OPEN-CLOSE SEALING-
EFFORT INSULATION
R /
Relationshi r )
How much
E ﬂ v’ Strong positiv_ Z
'E- o5 E g v Medium positive
n S
E EE ._ %’ = : X Medium negative
- 7] Q 00 sss|ene(ene _Q_ ses|ens(ens
E Eé _§ % ~ é e X Strong negative
- Gg gl ¢ @ ‘& ]_ﬁ
& 5|2 g|¢ flg
Pl ol e g| 2 Customer perceptions
ATTRIBUTES v18)3 2| ¢ 123 4 s
G| 0|0 8l &
B By [
Zm Easy to close from outside 7 | X L.l_@._l_l
‘é;g Stays open on a hill 5 v v L{,—fm—'—‘—'
oZ ¢
>3 :
N :
Z :
% Doesn't leak in rain v '—‘—-‘:—.J—'
g MNo road noise 2 4 '—‘-E.—‘—-
3 -
— L]
" Measurement units  |fHb| Ib | b Ibft| b
Eg Qur car door 11z é 3|9
w
%s A's car door 2 12| 6 215 .—DURCAR
9 E 5 car door o5)11] 7 2] 6 B Ascar

‘i:b_ B’'S CAR
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Who s What What vs how N

i~ a
< How much
OPEM-CLOSE SEALING- i d
EFFORT INSULATION
| | Relationships
g 2 z V' Sirong pesitive
g 05 -E §_ B v Medium positive
e z
% éﬁ o el ET,, 5 ° g £ X Medium negalive
E o Bl E|o| B el 2122 wes ]
v = s|lal=|s|8& s|Z 8| e } 4 Strong negative
£ = ¥l 5|5 E_ P = g 3 ¥
AR HUEHEERHHEE
S el el P g 2| 2| = Customer perceptions
CUSTOMER Tl 8|3 7= 5| 2|85
ATTRIBUTES IR EEIEIE 123 43
L+ ] + |+ +]| +
~ & | Easy to close from outside 7| v X L._Q‘_I
%% Stays open on a hill 5 v v m_l_f__'
'{2 ‘;'9” Easy to open from outside 3 v v I—I—L.l: .
Eg Doesn't kick back 3 vVIiviv b 4 I_I_m_l
i v
< H
5 Doesn't leak in rain 3 v v I_I_ﬂl_l
g No road noise 2 v v v '—B.—‘—.
: :
- Measurement units  |filb| 1b | b |felb| b Ibt| — |db |psi
2 £ | Ourcar door 1112|e |10)18] |3 ]i0] 9|70
i—é A's car door o [12]e|o]1a] [2]i0]5]e0 B_ oo
B's car door Q51117 |11]14 2 [10] & |60 ._A’SCAR
Tuhm:alidiﬁlwhy _ 4150113 11335 Q B'S CAR
Imputed importance (%) 10]6]4|9]|1 2|43
Estimated cost (%) 5(212|9]|5 bla|9|2
75|19 6|75012 3 |10] 9|70
Targets bl b | b [Rib) I | | | db |psi
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House of quality

FD

-
OPEMN-CLOSE SEALING-
EFFORT INSULATION
Relationships
g a % v Strong positive
g = E = V' Medium positive
g ga £ §- z
o R c| c X Medium negative
E E = g 2 b E (T L] § = _g (X T]
o > slal~=s]| 8 o 21yl e X  Sirong negalive
= vl ele]l e = | E
o Ll 5l s £ zl E|lg| €
5 HHEE L ERELEHE
w o ol ® =S| T2 8
- SlElE =B gl2|el= Customer perceptions
CUSTOMER ;E _§ _ﬁ g i, 5| 2|=|2
ATTRIBUTES IR 2lzlel2 1 2 3 4 5
o I R + |+ +]|+
- = | Easy to close from outside 7|V v X L.l_Q.I_I
Eg Siays open on a hill 5 v v m—‘—l—'
Ow —
QB Easy to open from cutside 3 v v '—'—L.l:.
E{a‘ Doesn't kick back 3 v v v X — .J—?.I !
Sz :
< .
% Doesn't leak in rain v v ' ' ﬂ' !
g MNao road noise 2 v vV v '—%.—'—.
: :
° @ Measurement units  |fb[ b | b [fb) Ib bt — |db [psi
€ £ | Our car door 1zl e |10)18| |3 ]10]9 |70 a
élg A's car door o [12]6 ]9 ]1a] [2]i0]s]e0 ___ OUR CAR
B's car door 95117 [11]14 2 10| & |60 ._A’SCAR
Technical difficulty 4151 ]1(3 113(3|5 Q B'S CAR
Imputed importance (%) wje| 4|91 61243
Estimated cost (%) s5l2|2|9|5 6|l6|9]2
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Ontwerpkenmerken (eenheden)

; Nieuwe productdoelen

18

2 Klant-
{ o
% tevredenheids-
=1 = = waarderin
E|l 5 2 .
= S| 8 = = (0,00 —1,00)
= @ =1 = S E
- w (=] (<] = —
s = = = = =
=, =| = =] =| & = o = =i
s || 2 =| 8| 21-E| 5| 2| El | 2| = 2
ElNl&slBl 2 el=sl=2 Bl sl<|E|l 2|5 =
gl 8l 2l 2| =l & Bl S| 22| 8| = &
g 5| &l 8| E| 2| | S| 2|2 8| 2 Bl ==
= S| E| = ==l [T e sl B2 =| 5 e | |2 | e =
|| E| S| 8| 8| s5|=|28l 5|81 2| 5| g &l 2
‘Klanteneisen 1 2 3 4 9] 6 T 8 9 10| 11| 12| 13| 14 || CP A B
1 Verschuift niet tijdens gebruik 9 3 3 3 9 1 3 3 0,9
2 |Moet met weinig kracht ingestoken kunnen worden Q 9 0,8
3 |Het potlood moet niet gaan draaien bij het insteken 0,9
4 Schakelt in zodra een potlood in het apparaat gestoken wordt 1,0
5 Vangt het slijpsel goed op 1,0
6 |Slijpselopvangbak kan gemakkelijk geleegd worden —3 0,6
7 Kan gemakkelijk op een stopcontact aangesloten worden 0,9
8 |Snoer is lang genoeg 0,8
g Slijpt een scherpe punt aan een potlood 0,7
10 |Kan met één hand bediend worden 3 0,8
Totaal wegingsfactoren : 1,00 : :
Performance Huidige product (HP)
: Concurrent A: model 25 20
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QFD analyse (1)

= Blank or weak columns. HOWSs that don’t
strongly relate to any customer attribute.

e Blank or weak rows. Customer attributes that
are not being strongly addressed by a HOW.

= Conflicts. Technical competitive assessment
that is in conflict with customer competitive
assessment.

e Significance. HOWSs that relate to many
customer attributes, safety/regulatory, and
Internal company requirements.
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QFD analyse (2)

e "Eye opener” opportunities. The team’s
company and competitors are doing poorly.
The design team should seize the
opportunity to deliver on these sales points,
which may be treated as delighters in the
Kano model initially.

e Benchmarking. Opportunities to incorporate
the competitor’s highly rated HOWSs. The
team should modify and incorporate using
benchmarking and not resort to creation.

= Deployment. Significant HOWSs that need
further deployment and work in phase 2,
design parameters deployment.
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Het conceptueel ontwerp

Specificatie

v

Project planning

fase
\” 1. Welke functies?
Conceptueel 3| 2 Concepten
ontwerp genereren

v

Gedetailleerd
ontwerp
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3. Concepten
evalueren




Programma
van
eisen

Conceptueel ontwerp

~

Iteratie

Alternatieven ]
> genereren J -

- Ry
Activiteitenanalyse

—
3

Functies inzichtelijk W
maken

L J

structuurdiagrammen
Functionele structuren
S

v &

@ Archieven
Mensen

Internet
Creatieve methodes

—
Afschattende berekeningen

Tests om concepten te beoordelen
Benchtests, testproductiefaciliteit

oy

Niet strijdig met natuurkundige principes

Voldoet waarschijnlijk grotendeels aan de klanteneisen
Voldoet waarschijnlijk aan de bedrijfseisen

Ja

Methode van Pugh

A

| S—

[ Evalueren

Weeagfactoren

Y

Beste
concept{en)




Functies van het ontwerp

Definitie concept:

Een concept Is de abstracte
materialisatie van een fysisch principe,
een materiaal en een geometrie
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Functies van het ontwerp

................................................

Toestand 1 Toestand 2
Energie ...... == ——————— e »- Energie
............ 3 . ;
Materiaal — Functie > Materiaal
B T
Signaal =~ ~ > Signaal

Een functie wordt aangeduid met
werkwoord
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Functies van het ontwerp

Hoe inzicht krijgen in de functies van
een ontwerp?

1. Activiteitenanalyse

2. Opdelen In componenten -
Productstructuur

3. Functiestructuur: functies en
subfuncties
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Functies van het ontwerp

Voorbeeld: productstructuur van een

Koffiezetapparaat
Koffiezetapparaat
Filterhouder Frame Vengg;ntjggs-

Ii Watertank
Vloeistofniveauaanduiding

— Verwarmingselement

— Netsnoer

— Schakelaar
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Functies van het ontwerp

Voorbeeld: functiestructuur van een

koffiezetapparaat
Koffie
maken
Water, _ Elekiriciteit :
filter en gemalen Koffiezetten omzetten in V(Ie(g;f;?'?noén
koffie bevatten warmte
i: Water verwarmen ‘: Elektriciteit benutten
Water over gemalen Elektriciteit geleiden
koffie druppelen
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Functies van het ontwerp

Vruchten

Voorbeeld:

Celwanden
doorbraak

‘winnen van sap uit
vruchten’ l

Aftscheiden
sap en schildelen

l » Afval

Verzamelen
sap

Y
Sap
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Functies van het ontwerp

Per (sub)functie: basisprocessen?

e doorbreken van de celwanden:

e het uitoefenen van mechanische krachten (persen);
e het fijnsnijden;
e het verwarmen (stuk koken).

e Het verzamelen:

e het laten uitdruipen;
e het centrifugeren.

e Afscheiden:

e het zeven
e het bezinken.
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Functies van het ontwerp

Genereren van concepten:

e Samennemen van deelfuncties
e Ordenen van functies

e Groeperen van deelfuncties
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Functies van het ontwerp

Voorbeeld: groeperen van subfuncties

Deelfuncties
Doorbreken wand Verzamelen Afscheiden

persen ui ' zeven
snijden centrifugeren zinken
koken

Concepten
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Functies van het ontwerp

Voorbeeld: samennemen van

subfuncties
4 3 2 1
\ /
A}
5 — R = €ory

- (8) (9) steun

6 T beu-
gel
-

Eerste concept
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Conceptgeneratiemethodes

e Intuitieve conceptgeneratiemethodes

e Bron: patentonderzoek, internet,
archieven,etc.

e TRIZ
e Morfologische kaart
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Conceptanalyse

Screening van de gegenereerde concepten:
e Zal het concept werken?

e Zal het concept voldoen aan de minimale
performantie-eisen?

e Zal het concept bestand zijn tegen zijn
gebruiksomgeving?

e Zal het concept produceerbaar zijn?

e Zal het concept voldoen aan financiéle en/of
marketing eisen?
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Conceptevaluatie

Vergelijken van resterende concepten:

1. Selectiemethode van Pugh

2. Methode van Pahl en Beitz
(weegfactoren)
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Conceptevaluatie

1. Selectiemethode van Pugh

Evaluatiecriteria uit PvE
Matrix met evaluatiecriteria en concepten
Keuze van 1 concept als referentie

Voor elk concept en criterium evalueren of
dit beter (+) of slechter (-) scoort

Alle + en — optellen (eventueel gewogen)
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Conceptevaluatie

Voorbeeld methode van Pugh

Conceptalternatieven

Criteria Wegingsfactor (%) Tandwielen V-snaren Ketting
hoog rendement 200 + Referentie +
hoge mate van 25 + Referentie -
betrouwbaarheid
weinig behoefte 20 - Referentie S
aan onderhoud
lage kosten 15 - Referentie =
laag gewicht 10 - Referentie -

100
T+ 75 Niet beschikbaar 55
- 25 Niet beschikbaar 25

Ontwerpmetho@P] Niet beschikbaar



Conceptevaluatie

2. Methode van Pahl en Beitz
(weegfactoren of beslissingsmatrix)

 Evaluatiecriteria uit PVE

« Matrix met evaluatiecriteria en concepten
« Wegingfactoren voor elk criterium

 Elk concept krijgt een score van 1 tot 5
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Conceptevaluatie

Voorbeeld beslissingsmatrix

Conceptalternatieven
Tandwielen V-snaren Ketting

Criteria Wegingsfactor Waardering Gewogen Waardering Gewogen Waardering Gewogen

(%) waardering waardering waardering
hoog rendement 30 4 1,20 2 0,60 3 0,90
hoge mate van 25 4 1,00 3 0,75 3 0,75
betrouwbaarheid
weinig behoefte 20 4 0,80 3 0,60 2 0,40
aan onderhoud
lage kosten 15 2 0,30 4 0,60 3 0,45
laag gewicht 10 2 0,20 4 0,40 3 0,30

100 Niet beschikbaar 3,50 Niet beschikbaar 2,95 Niet beschikbaar 2.80
Waardering Waarde
Onvoldoende 0
Net voldoende 1
Voldoende 2
Goed 3

4

Erg goed




Conceptevaluatie

Gereedheid van de technologie?
e Kritische parameters van de functie?
e \Veilige werkingsgebied?
e Falingsmodes?
e Beschikbare processen?
e Demonstrator hardware?

e Controleerbaar doorheen de
levenscyclus?
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Conceptevaluatie

Zeer hoog
Hoog |- .
= =
3
= =
= 5
= S 0.5
-
T e e i T
V
Zeer laag 0.1
Zeer laag Laag Gemiddeld Hoog Zeer hoog

Kennis
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Te onthouden

e Concurrent engineering

e Overzicht design proces

e QFD

e Concept generatie methodes

Ontwerpmethodologie Les 1
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